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Siemianowice Slgskie, 02 czerwca 2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
NR 1/RPO_3.3/2017/UE

I. INFORMACJE OGOLNE

Zamawiajacy:

Grupowa Praktyka Lekarzy Rodzinnych FAMILIA Sp. z 0.0.

Adres siedziby:
ul. Wiejska 20
41-103 Siemianowice Slaskie

Wojewddztwo Slaskie

NIP
6431602480

Tryb

Postepowanie o udzielenie zamdéwienia w trybie konkurencyjnosci na podstawie Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, wydane przez

Ministerstwo Rozwoju z dn. 19.09.2016 r. (dalej: Wytyczne).

Kategoria

Ustugi
Przedmiot zamdwienia:

Swiadczenie ustug w charakterze pracownika 6 (umowa zlecenie) i pracownika 7 (umowa o dzieto) —
w ramach Zadania 1 w okresie od 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r. oraz Zadania 2 w okresie od
02.05.2018 r. do 30.06.2018 r. w projekcie dotyczagcym wykorzystania i zastosowania Technologii
Informacyjno — Komunikacyjnych w dziatalnosci Grupowej Praktyki Lekarzy Rodzinnych w obszarze
operacyjnym, zarzadczym, pomocniczym oraz wprowadzenia nowych proceséw w tym zakresie,

poprzez wdrozenie w swojej dziatalnosci, systemu ERP i mMedica oraz ich dwukierunkowej integracji.

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa $Slaskiego — realna odpowiedz na realne potrzeby
PROJEKT: ,TIK w usprawnieniu proceséw biznesowych zwigzanych z obstuga pacjentéw”
BENEFICJENT: Grupowa Praktyka Lekarzy Rodzinnych ,,Familia” Sp. z 0.0. ul. Wiejska 20; 41-103 Siemianowice Slgskie
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 Informacje zrédfowe na temat Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
znajduja sie na stronie
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Projekt:

»TIK w usprawnieniu proceséw biznesowych zwigzanych z obstugq pacjentow” wspétfinansowany
ze érodkéw EFRR w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014 — 2020, O$ priorytetowa lIl. Konkurencyjno$¢ MSP, Dziatanie: 3.3. Technologie informacyjno-

) ) ) o _ Strona | 2
komunikacyjne w dziatalnosci gospodarczej.

Numer projektu:

WND-RPSL.03.03.00-24-08AC/16-003

Il. SKLADANIE OFERT

Termin sktadania ofert:

27-06-2017 r., do godz. 15:00.

UWAGA: Oferty ztozone po tym terminie nie bedq podlegaty rozpatrzeniu. Nie przewiduje sie

publicznego otwarcia ofert.

Miejsce i sposéb sktadania ofert:
Osobiscie w zamknietej, opisanej kopercie w siedzibie Zamawiajgcego: ul. Wiejska 20, 41-103
Siemianowice Slaskie lub za poérednictwem poczty/kuriera lub elektronicznie z tytutem , Oferta na

zamowienie nr 1/RPO_3.3/2017/UE” na adres e-mail: zamowienia@zozfamilia.pl - skan

wypetnionego i podpisanego formularz ofertowego.

Adres e-mail, na ktéry nalezy wystac oferte:

zamowienia@zozfamilia.pl

Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia:

Jerzy Stowik

Nr telefonu osoby upowaznionej do kontaktu w sprawie ogtoszenia:

+48 501 533 309

Sposob sktadania oferty:
1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w sposdb trwaty i gwarantujgcy odczytanie tresci,
a kolejne strony powinny zosta¢ ponumerowane i zaparafowane. W przypadku Wykonawcéw

zagranicznych oferty sporzadzone w jezyku wykonawcy muszg zawierac polskie ttumaczenie.
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2. Oferta powinna by¢ tak sporzadzona, aby mozna byto stwierdzi¢ zgodnos¢ oferty z zapytaniem
oraz powinna posiadac cene.

3. Oferte sporzadzi¢ na drukach stanowigcych zatgcznik do Zapytania ofertowego — Zatgcznik 1.

4. Oferte nalezy podpisaé przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta lub posiadajgca
petnomocnictwo. W przypadku petnomocnika nalezy zatgczy¢ oryginat petnomocnictwa.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

6. Wartos¢ oferty powinna uwzgledniaé wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamowienia.

7. W razie potrzeby Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy w celu
uzupetnienia lub wyjasnienia ztozonej oferty.

8. Oferte zawierajgca wszystkie zataczniki i oswiadczenia nalezy ztozy¢é w zamknietej kopercie
osobiscie lub za posrednictwem kuriera, poczty polskiej w siedzibie Zamawiajgcego: ul. Wiejska
20; 41-103 Siemianowice Slaskie, lub poprzez adres e-mail: zamowienia@zozfamilia.pl z tytutem:
,Swiadczenie ustug w charakterze personelu (pracownika __)

9. Koperte nalezy opisa¢ nastepujgco:

,Swiadczenie ustug w charakterze personelu (pracownika __)”

10. Koperte opieczetowac lub opisa¢ dodatkowo danymi umozliwiajgcymi identyfikacje Oferenta.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cel zamoéwienia:

Zamodwienie udzielane jest w celu realizacji projektu pn.: , TIK w usprawnieniu proceséw biznesowych
zwigzanych z obstugq pacjentéw” - Zadanie 1: Wdrozenie Centralnego Systemu Zarzadzania Wizytami
Klienta i Zadanie 2: Wdrozenie Systemu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej. Zamodwienie
dotyczy sSwiadczenia ustugi walidacji funkcjonowania wprowadzonego systemu pod katem procesu
przez Pacjentow wiekowych przez osobe zatrudniong w ramach umowy o dzieto oraz testowania
oprogramowania w celu jego optymalizacji z punktu widzenia funkcjonalnosci dla Pacjentéw,
optymalizacji dziatania systemu i jego parametryzacji pod wzgledem obstugi systemu przez
Pacjentéw oraz skalowania danych w systemie przez pracownika zatrudnionego w ramach umowy

zlecenie.

Przedmiot zaméwienia:
Swiadczenie ustug w charakterze pracownika 6 (umowa zlecenie) i pracownika 7 (umowa o dzieto) —

w ramach Zadania 1 w okresie od 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r. oraz Zadania 2 w okresie od
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PROJEKT: , TIK w usprawnieniu proceséw biznesowych zwigzanych z obstuga pacjentéw”
BENEFICJENT: Grupowa Praktyka Lekarzy Rodzinnych ,,Familia” Sp. z 0.0. ul. Wiejska 20; 41-103 Siemianowice Slgskie
Projekt wspdtfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 Informacje zrédfowe na temat Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
znajduja sie na stronie

fr o ';o'\ i/ia\ : :
Europejskie 47 Slaskie. o~ écpe Unia Europejska -

Strona | 3



Europejski Fundusz
Program Regionalny GAUPOHA PRAKTYRA 1l I Rozwoju Regionalnego
LECARZY RDDZNNYCH

Fundusze < . ‘QQ\ ,’,/ia\ . A
Europejskie 47 Slaskie. o~ écpe Unia Europejska -

02.05.2018 r. do 30.06.2018 r. w projekcie dotyczagcym wykorzystania i zastosowania Technologii
Informacyjno — Komunikacyjnych w dziatalnosci Grupowej Praktyki Lekarzy Rodzinnych w obszarze
operacyjnym, zarzadczym, pomochiczym oraz wprowadzenia nowych proceséw w tym zakresie,

poprzez wdrozenie w swojej dziatalnosci, systemu ERP i mMedica oraz ich dwukierunkowej integracji.
Strona | 4

Charakterystyka ustug:

Zamodwienie zostato podzielone na dwie czesci (Zamawiajacy przewiduje sktadanie ofert czesciowych,

w podziale na te czesci):

Pracownik 6:

1) Zakres czynnosci:

- testowanie oprogramowania w celu jego optymalizacji z punktu widzenia funkcjonalnosci dla
Pacjentow,

- skalowanie danych w systemie,

- optymalizacja dziatania systemu, parametryzacja pod wzgledem obstugi systemu przez

Pacjentow.

Uzasadnienie: Wydatek konieczny do poniesienia ze wzgledu na zakres transferu wiedzy,
nabywania, wytworzenia i ochrony wartosci niematerialnych i prawnych oraz

korzystania z nich, korzystania z norm i regulacji, w ktérych sg one osadzone.

2) Forma zatrudnienia: umowa cywilno-prawna: umowa zlecenie.

3) Okres zaangazowania w projekcie:
- Zadanie 1: 2 miesigce (0d 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r.),
- Zadanie 2: 2 miesigce (od 02.05.2018 r. do 30.06.2018 r.).

Umowa zlecenie zostanie rozliczona protokotem wskazujacym prawidtowe wykonanie zadan, na
podstawie liczby oraz ewidencji godzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na
wykonanie zadan w projekcie wraz z dokumentem ksiegowym potwierdzajgcym poniesienie wydatku

(rachunek).

4) Wymiar czasu pracy: Umowa zlecenie wymagaé bedzie zaangazowania w projekt w wymiarze czasu
pracy 120 godz./miesigc i rozliczana bedzie protokotem wskazujgcym prawidtowe wykonanie zadan,
liczbg oraz ewidencjg godzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan

w projekcie wraz z dokumentem ksiegowym potwierdzajgcym poniesienie wydatku (rachunek).
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taczne zaangazowanie zawodowe zatrudnianej osoby w realizacje wszystkich projektéw
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w tym
Srodkow witasnych beneficjenta i innych podmiotéw, nie moze przekroczy¢ 276 godzin miesiecznie —

na potwierdzenie czego oferent sktada stosowne Oswiadczenie (w tresci Formularza oferty).
Strona | 5

Pracownik 7:
1) Zakres czynnosci:
- walidacja funkcjonowania wprowadzonego systemu pod katem procesu obstugi korzystania z

systemu przez Pacjentéw wiekowych.

Uzasadnienie: Wydatek konieczny do poniesienia ze wzgledu na zakres transferu wiedzy,
nabywania, wytworzenia i ochrony wartosci niematerialnych i prawnych oraz

korzystania z nich, korzystania z norm i regulacji, w ktorych sg one osadzone.
2) Forma zatrudnienia: umowa cywilno-prawna: umowa o dzieto;

3) Okres zaangazowania w projekcie:

- Zadanie 1: 2 miesigce (0d 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r.),
- Zadanie 2: 2 miesigce (od 02.05.2018 r. do 30.06.2018 r.).

4) Umowa o dzieto wymagaé bedzie zaangazowania w projekt w wymiarze czasu potrzebnym do
zrealizowania dziefa i rozliczana bedzie protokotem wskazujgcym prawidtowe wykonanie dzieta wraz

z dokumentem ksiegowym potwierdzajgcym poniesienie wydatku (rachunek).

taczne zaangazowanie zawodowe zatrudnianej osoby w realizacje wszystkich projektéw
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w tym
Srodkow witasnych beneficjenta i innych podmiotéw, nie moze przekroczy¢ 276 godzin miesiecznie —

na potwierdzenie czego oferent sktada stosowne Oswiadczenie (w tresci Formularza oferty).

Kod CPV — umowa zlecenie
72254000-0 Testowanie oprogramowania

72300000-8 Ustugi w zakresie danych

Kod CPV — umowa o dzieto

72240000-9 Ustugi analizy systemu i programowania
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Dodatkowe kody CPV

Dodatkowe przedmioty zamdwienia

Nie dotyczy Strona | 6

Termin realizacji ustugi

Umowa zlecenie:

- Zadanie 1: 2 miesigce, w okresie od 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r.,
- Zadanie 2: 2 miesigce, w okresie od 02.05.2018 r. do 30.06.2018 r.

Umowa o dzieto:
- Zadanie 1: 2 miesigce, w okresie 0d 02.11.2017 r. do 31.12.2017 r.,
- Zadanie 2: 2 miesigce, w okresie od 02.05.2018 r. do 30.06.2018 r.

w okresie potrzebnym do realizacji dzieta, zgodnie z zawartg umowg o dzieto.

Wiedza i doswiadczenie
Osoby ubiegajgce sie o udzielenie zamodwienia muszg wykaza¢ sie nastepujacg wiedzg

i doswiadczeniem:

Pracownik 6:
Wykonawca zamdwienia powinien wykazac sie doswiadczeniem w testowaniu oprogramowania oraz

jego optymalizacji z punktu widzenia funkcjonalnosci dla uzytkownikéw.

Pracownik 7:
Wykonawca zaméwienia powinien wykazaé sie doswiadczeniem w walidacji funkcjonowania systemu

pod katem procesu obstugi korzystania z systemu.

W celu weryfikacji wymaganej wiedzy i doswiadczenia przez Oferenta, Zamawiajacy wymaga
dostarczenia jako obligatoryjnego zatacznika do Formularza Oferty min. 1 szt. referencji

poswiadczajgcych doswiadczenie w testowaniu/walidacji oprogramowania w okresie ostatnich 2 lat.

Jesli Oferent ztozy formularz ofertowy bez wymaganych zatgcznikéw, Zamawiajacy przesle mailowo
informacje o dostarczenie brakujgcych dokumentéw, stanowigcych zatgczniki do formularza
ofertowego, w terminie do 3 dni kalendarzowych od daty zakonczenia terminu sktadania ofert, tj.

30-06-2017 do godziny 15:00. Zatgczniki mogg zostaé dostarczone drogg mailowg lub osobiscie.
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W przypadku niedostarczenia referencji, ktére stanowig warunek udziatu w postepowaniu, Oferta

pozostanie bez rozpatrzenia.

Potencjat techniczny

Nie dotyczy. Strona | 7

Osoby zdolne do wykonania zamdéwienia

Oswiadczenie o realizacji ustug objetych zamdéwieniem osobiscie, jako osoba fizyczna nie prowadzaca
dziatalnosci gospodarczej, ktérej ustugi zlecone zostang umowg cywilno-prawng. Oferent oswiadcza,
iz nie bedzie podzlecat wykonywanych czynnosci, ani tez nie bedzie ich realizowat jako przedsiebiorca

(osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$é gospodarczg).

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nie dotyczy.

Dodatkowe warunki

Nie dotyczy.

Warunki zmiany umowy

Nie przewiduje sie zmian w umowie.

Lista dokumentéw/oswiadczen wymaganych od Wykonawcy
1. Formularz oferty cenowej;
2. Oswiadczenia ztozone na druku formularza ofertowego;
3. Umowa zlecenie (wzor)
4. Umowa o dzieto (wzér)
5. Dodatkowe dokumenty:
- min. 1 szt. referencji poswiadczajgcych doswiadczenie w testowaniu/walidacji oprogramowania

w okresie ostatnich 2 lat.
IV. OCENA OFERT
Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Przy wyborze Oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:

Kryterium Warto$¢ punktowa wagi (%)

Cena (tgczna cena oferty brutto) 100%
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Ocena kryterium ,,Cena”

Wykonawca, ktéry przedstawi najnizszg cene (tgczng cene oferty brutto) w danej czesci zamowienia,
otrzyma 100 pkt. Pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej w oparciu o wzor:
Cena oferty najnizszej

Liczb ktow = 00
16203 punxtow Cena oferty badanej X

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw.
3. W trakcie obliczania punktacji Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie otrzymanego wyniku do

dwdch miejsc po przecinku.

V. WYKLUCZENIA

1. W celu unikniecia konfliktu intereséw zamdwienia publiczne, z wyjgtkiem zamowien sektorowych,
udzielane przez beneficjenta nie mogg byc¢ udzielane podmiotom powigzanym z nim osobowo lub
kapitatowo. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, Oferent zobowigzany jest do

podpisania zgodnie z prawdg oswiadczenia — zatgczonego w tresci Formularza oferty.

Zamawiajacy informuje, iz podmioty powigzane z nim kapitatowo i/lub osobowo zostang
wykluczone z postepowania, a zamowienie bedace przedmiotem niniejszego postepowania nie

zostanie im udzielone.

Przez powigzania kapitatowe i/lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajcego
lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, polegajgce w szczegélnosci

na:

a) Uczestniczeniu w Spodtce, jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej;
b) Posiadaniu, co najmniej 10% udziatéw lub akcji;
c) Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,

petnomocnika;
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d) Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub

w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Wykluczeniu podlegajg takie Wykonawcy, ktorzy nie spetniaja warunkow udziatu Strona | 9
w postepowaniu, nie ztozyli prawidtowo wypetnionej oferty i wszystkich wymaganych

zatgcznikow, lub tez ztozyli oferte po terminie.

VI. ZAtACZNIKI

1. Formularz oferty (w tym: Oswiadczenia wraz z wymaganymi zatgcznikami)

2. Umowa (projekt)

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci zmian w umowie zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania w zakresie przedmiotu umowy oraz wynagrodzenia, a takze dokonania wszelkich

innych zmian.

Jerzy Stowik

Prezes Zarzadu
Grupowa Praktyka Lekarzy

Rodzinnych ,,Familia” Sp. z 0.0.
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